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DIRECTION DES RESSOURCES POUR L'"ACCOMPAGNEMENT

ACTIVITE CENTRE DE FORMATION - Année 2024
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Nombre de
. 0 02 18 22 6
stagiaires formés 7 34 3 9
dont bénévoles PFP 632 610 1689 757 84
dont salariés PFP 70 25 112 133 12
dont partenaires - 31 33 32 -
Taux de
. . % 8% % 100%
satisfaction 397 3870 357 °
dont bénévoles PFP 99% 96% 98% 99% 99%
dont salariés PFP 99% 93% 97% 92% 100%
dont partenaires - 92% 94% 89% -
Taux de réponse
100% % % %
aux attentes ’ 9470 937 9970
dont bénévoles PFP 99% 94% 95% 98% 98%
dont salariés PFP 100% 86% 97% 84% 100%
dont partenaires - 90% 94% 97% -
Taux de
. 100% % % 100%
recommandation ’ 977 957 °
dont bénévoles PFP 99% 92% 95% 99% 99%
dont salariés PFP 100% 93% 97% 87% 100%
dont partenaires - 93% 94% 100% -
Taux d'évolution
: 59% 70% 41% 62%
de compétences
Dont bénévoles PFP 62% 50% 56% 49% 53%
dont salariés PFP 48% 48% 59% 87% 70%
dont partenaires - 50% 4,0% 100% -

Données DIRA / Centre de formation, Année 2024
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